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Item Scale APR Q

Maximum 

Points PSH RRH/TH‐RRH

Project Performance

A.  Participation/Retention 

PSH‐180 days or more

RRH‐180 days or less

>75% ‐ 6 points

70 ‐ 74% ‐ 4 points

60‐69%%  ‐ 1 point

<60% ‐ 0 points 22A.1 6 6 6

B.   Housing Retention PSH‐ 

% of clients who remain in 

PSH or exit to PH

91%+ ‐ 12 points

86‐90% ‐ 8 points

80‐85% ‐ 4 points

<80% ‐ 0 points

number of stayers+ 

number of persons 

who have a 

positive exit 

destination either 

at less or more than 

90 days  

(Q23a+Q23b) 12 12

C.  Housing Retention RRH‐

% of clients who retain PH or 

who exit to PH

76%+ ‐ 12 points

70‐75% ‐ 8 points

65‐69% ‐ 4 points

<65% ‐ 0 points

number of stayers+ 

number of persons 

who have a 

positive exit 

destination either 

at less or more than 

90 days 12 12

D.  % of clients who had cash 

income at assessment or exit

20%+ ‐ 7 points

15‐19% ‐ 5 points

10‐14% ‐ 2 points

< 10% ‐ 0 points 

Q19a3‐% of adults 

with any income 7 7 7

E.  % of clients who had non 

cash income at assessment

25%+ ‐ 7 points

20‐24% ‐ 5 points

11‐19% ‐ 2 points

< 11% ‐ 0 points 

Q20b‐ % based on 

stayers

7 7 7

F.  % of clients who have 

health insurance

>80+%+ ‐ 4 points

70‐79% ‐ 3 points

60‐79% ‐ 2 points

< 60% ‐ 0 points 

Q21‐ 1 or more 

source of health 

income
5 5 5

G.  RRH‐Length of time 

between start and housing 

move in

30% or more move in

within 30 days‐4

points

50% or move in within

60 days‐3 points

Q22c

4 4
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G.1.  PSH ‐length of time 

between start and housing 

move in

30% or more ‐60 days

or less‐4 points

50% or more‐ 90 days

or less‐3  points

50% or more ‐91 days

or more‐0 points

Q22c

4 4

H.  PSH‐% of households 

with CH persons

All PSH openings

should be filled with

eligible CH person

90%+ filled by CH (or

Dedicated+) ‐ 6 points

75 – 90% ‐ 5 points

65 – 74% ‐ 3 points

<65% ‐ 0 points

Q11

6 6

I.  RRH‐% of participants with 

at least one condition

25%+ of persons  w/ at 

least one condition – 6 

pts

20‐ 24% of persons w/ 

at least one disability – 

4 points

10 – 19% persons w/ at 

least 1 condition – 2 

points

> 10% of openings 

filled by CH 

household – 0 pts. 13a2 6 6

SYSTEM PARTICIPATION

J.  HMIS Data Quality

98‐100% of client data 

entered in 0‐6 days – 4 

pts

85‐97% of client data 

entered 0‐6 days – 3 

pts

75‐84% of client data 

entered 0‐6 days – 1 

pt.

< 75% of client data  6e 4 4 4

K.  Maintain Data Quality 

Standards

100% ‐ 4 Points

98‐99% ‐ 3 points

95‐97% ‐ 1 points

>95% ‐ 0 points 6b 4 4 4

77 55 55


